Telekabel TV
Entgeltbestimmungen und Leistungsbeschreibungen
Feldbach
Stand November 2009

Monatsentgelte

TELEKABELTV

38 TV Programme

Das aktuelle Senderangebot entnehmen Sie bitte der Programmuibersicht
bzw. der Homepage www.upc.at

€15,- "

UPC ist berechtigt, dass Leistungsangebot jederzeit zu verandern, insbesondere TV-Programme und Radiosender
auszutauschen oder zu entfernen, wobei zumindest 18 analog libermittelte TV-Programme als vereinbart gelten.

1) Bei jahrlicher Zahlung: € 168,-

Einmalige Entgelte

Anschlussentgelt €50,-

Wenn eine Installation durch UPC vom Kunden ausdriicklich gewiinscht ist - Entféllt bei Selbstinstallation.

Aktivierungsentgelt € 25,—

Reduziertes Anschlussentgelt bei Wohnungswechsel €30 —
. . . . N 7
Anmeldung und Installation neuer Dienste sind inkludiert.

Reduziertes Anschlussentgelt bei Ubernahme eines aktiven TV-

€ 30,—

Anschlusses !
Vertragsiibertragung € 30,—
Zusitzliche Anschliisse
Errichtung eines Zusatzanschlusses, der lber die Anzahl der gleichzeitig bestellten und angeschlossenen €50,—
Dienste hinausgehen. Bei mehr als 2 Anschliissen (Digital TV, Telekabel TV, chello, Priority) ’
kann ein zusatzlicher Verstarker notwendig sein, dessen Kosten vom Kunden zu tragen sind.
Verlegungsanderung €50~
Nachtragliche Anderung der Kabelverlegung in der Wohnung. ’
Downgradegebiihr €30,—

e von Digital TV PLUS auf Digital TV START ’

Rechnungsbezogene Entgelte

Reaktivierungsentgelt € 30.-
Wird nach einer Aktivsperre bei Zahlungsverzug verrechnet.
Zahlscheinentgelt €5.-
Pro Rechnung bei Bezahlung ohne Einziehungsermachtigung.
UPC Bearbeitungsentgelt fiir riickgewiesenen Bankeinzug € 10.-
Bearbeitungsentgelt fiir die manuelle Zuordnung einer Zahlung € 20,-
Pro Rechnungskopie € 3,48

UPC Austria Services GmbH, Wolfganggasse 58-60, 1120 Wien
Hinweis: Die in diesem Dokument beschriebenen Produkte und Entgelt der UPC Austria Services GmbH gelten nur fir
Kunden aus Gratkorn.

Mehr Infos unter www.upc.at oder unter der Service-Hotline fiir Graz / Region Hausmannstdtten

(0316) 915 15 oder info.graz@upc.at

Eventuelle Satz- oder Druckfehler vorbehalten.
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