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Uber die europaische TV-Umfrage...

 Auf den folgenden Seiten werden die Ergebnisse der europdischen TV-
Umfrage fur Osterreich prasentiert. Ziel dieser Studie ist es, herauszufinden,
ob die Finanzkrise den Alltag der Osterreicher bzw. in erster Linie ihre
Mediengewohnheiten beeinflusst hat.

 Die Umfrage wurde unter einer reprasentativen Auswahl der Bevoélkerung
online durchgefiihrt. Insgesamt wurden 1.027 Personen in Osterreich nach
ihrer Meinung gefragt.

« Alle Bewertungen in den jeweiligen Landern wurden gewichtet, um eine
reprasentative Auswahl basierend auf Alter und Geschlecht zu erhalten.

e Die Studie wurde zwischen 26. Oktober und 16. November 2009
durchgefihrt.

 Die TV-Umfrage wurde in 10 europaischen Landern — Osterreich, Belgien,
Tschechische Republik, Ungarn, Irland, Niederlanden, Polen, Rumanien,
Slowakische Republik und Schweiz — durchgefthrt. Insgesamt haben 10.804
Personen die Fragen beantwortet.

« Die Umfrage wurde vom Reputation Institute koordiniert. Die jahrliche TV-
Umfrage wurde zum sechsten Mal von Liberty Global Inc., der Mutterfirma
von UPC, in Auftrag gegeben.
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Uber die Auswahl in Osterreich.....
-- --

mannlich 50,2% Burgenland 3,45%
weiblich 511 49,8% Karnten 57 5,5%
gesamt 1027 100% Niederosterreich 212 20,7%
Oberdsterreich 150 14,6%

% Salzburg o | am
. 124 12,0% Steiermark 134 13,0%
25-34 199 19,4% ) 58 5.6%
85-44 252 24,5% Vorarlberg 32 3,1%
45-64 453 44,1% Wien 300 29.2%
gesamt 1027 100% gesamt 1027 100%

Haushaltseinkommen Schulbildung

jahrlich
) J Volksschule, Sonderschule, . T
weniger als 35.000 Euro 433 42,1% Hauptschule 7
35.000 - 59.999 Euro 258 25,1% Berufsbildende Hohere Schule,
s .. 564 54,9%
60.000 - 99.999 Euro 79 7.7% Allgemeinbildende Hohere Schule
> 100.000 Euro 13 12% Fachhochschule 46 4,5%
machte ich lieber nicht sagen 244 23,8% Akademie/College 49 4,8%
gesamt 1027 100% Universitat 99 9,7%
gesamt 1027 100%
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Zeltaufwand fur Freitzeitaktivitaten und Medien-
nutzung

F1: Wieviel Zeit wenden Sie in einer ganz normalen Woche fur folgende Aktivitaten auf (durchschnittliche
Stundenanzahl/Woche)?

Zeit mit Familie/  Fernsehen Internet surfen Zeitung Sport Bar-/Restaurant- DVDs/Videos Videospiele Kino
Freunden lesen Besuche anschauen

Osterreicher verbringen ihre Freizeit hauptsachlich mit der Familie/Freunden. In geringerem Mafe verbringen sie
ihre Freizeit mit Fernsehen oder mit Internet surfen.
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Anderung der Freizeitgestaltung aufgrund der Finanzkrise und
Griinde, weshalb Osterreicher mehr fernsehen als davor

F2: Bestimmen Sie fur jede Aktivitat, ob Sie heute mehr, ungeféhr gleich viel oder weniger Zeit dafur aufwenden als
vor der aktuellen Finanzkrise:

mehr kein Unterschied ®weniger

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

o 1t 1+t 1+ 1t 1
Zeit mit Familie/ :
Freunden 18% 78% &% F3: Warum sehen Sie mehr fern als vor der
Bar/Rest. | | | Finanzkrise?
B - 0 9
Besuche e | | 6230 | | |
¥ |ch gehe nicht mehr so oft aus.
Sport | 6% 82%
- | | | | | ¥ |ch habe andere Aktivitaten in meiner Freizeit
Kino 5% g eingestellt.
0 1 " Ich sehe mehr fern, um mehr tGber die Finanz-
| | | | | krise zu erfahren.
Fernsehen | 8% 85% B Fernsehen hilft mir, die negative Stimmung zu
| | | | | | vertreiben, die die Finanzkrise bei mir auslst.
. ¥ [ch bin momentan ohne Beschaftigung.
DVDs/Videos |3% 83% e
anschauen | | | | | " Sonstige Griinde
Videospiele |2% | | | | 84%
Internet surfen 16% | | 80%
Zeitung lesen | 9% | | | | Sf,% |

Die Mehrheit der Osterreicher hat inre Gewohnheiten aufgrund der Finanzkrise nicht geandert. Nichtsdestotrotz haben 36%
der Osterreicher angegeben, dass sie seltener Bars oder Restaurants besuchen und 28% der Osterreicher gaben an, dass sie
aufgrund der Finanzkrise seltener ins Kino gehen. Der Hauptgrund, weshalb die Osterreicher mehr fernsehen, ist, dass sie
seltener ausgehen als vor der Finanzkrise.
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Anderung des TV-Paketes aufgrund der Finanzkrise

F4: Haben Sie sich aufgrund der Finanzkrise ein anderes TV-Paket zugelegt?

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20% -

10% -

0% -
nicht moglich, nur analoges TV-Paket nicht TV-Paket hoherwertiges Paket mit

Fernsehen oder digitales Basis- geandert eingeschrankt mehr TV-Kandalen zugelegt
paket vorhanden

Die meisten Osterreicher haben ihr TV-Paket aufgrund der Finanzkrise nicht geandert. Nur 6% der
Osterreicher haben sich ein hoherwertiges Paket mit mehr TV-Kanélen zugelegt.
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Quellen fur Informationen Uber die Finanzkrise

F5: Informationen zur Finanzkrise liefert mir in erster Linie folgendes Medium:

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

TV 31%
Zeitung 36%
Radio

Internet

Sonstiges

Osterreicher beziehen ihre Informationen tiber die Finanzkrise hauptsachlich aus Zeitungen und Fernsehen.
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TV & Finanzkrise (1)

Aussagen (F6) IChStimme neutral e el
gar nicht zu vollig zu

Osterreicher fliehen nicht vor der Finanzkrise indem sie fernsehen.
a. Ich sehe mir Seifenopern an, um der Finanzkrise zu entfliehen. 77,8% 17,9% 4,3%

b. Ich sehe mir mehr Urlaubs- und Reisesendungen an, um der Finanz-

o) o) 0,
krise zu entfliehen. 69,5% 23,7% 6,8%

c. Ich sehe mir mehr Sportsendungen an, um der Finanzkrise zu

. 75,6% 21,0% 3,3%
entfliehen.

g. Seit der Finanzkrise sehe ich mir mehr Sportibertragungen im
Fernsehen an und besuche weniger Sportveranstaltungen vor Ort. 67,6% 23,9% 8,5%
Damit will ich Geld sparen.

Osterreicher stort es nicht, TV-Sendungen anzusehen, die Menschen in einer Notsituation aufgrund der

Finanzkrise zum Inhalt haben. 30% der Osterreicher sehen diese TV-Formate gerne an.

d. Ich moéchte nicht im Fernsehen damit konfrontiert werden, wie

0, 0, 0
Menschen wegen der Finanzkrise ihre Arbeit verlieren. gl 41,1% ——
e. Man so!lte Sendungen_verblet_en,_ln denen_Menschen gezeigt 61.5% 30.6% 7.9%
werden, die wegen der Finanzkrise ihre Arbeit verloren haben.
f. Ich sehe mir gerne Sendungen an, in denen Menschen geholfen wird, 33.2% 36.5% 30.3%

die wegen der Finanzkrise ihre Arbeit verloren haben.

Osterreicher haben gemischte Gefiihle, wenn es darum geht, ob die Finanzkrise im TV Ubertrieben dargestellt

wird oder nicht und ob die Aufmerksamkeit, die der Krise im TV gewidmet wurde, die Situation noch
verschlimmert hat.

h. Die Finanzkrise wird im Fernsehen Ubertrieben dargestellt. 29,9% 37,1% 33,0%

i. Durch die verstarkte Aufmerksamkeit, die das Fernsehen der

0, 0, 0,
Finanzkrise widmet, wird die Situation nur noch verschlimmert. S0 S0 85,2%
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TV & Finanzkrise (2)

Aussagen (F6) el spmme neutral |ch"spmme
gar nicht zu vollig zu

Bundeskanzler und Finanzminister haben ihr Ansehen durch ihre TV-Auftritte weder verbessert noch wurde
die Finanzkrise dadurch in noch schlechterem Licht dargestellt.

j. Der Finanzminister hat sein Ansehen durch seine TV-Auftritte zum

0, ) 0,
Thema Finanzkrise verbessert. 43:3% 41,1% 9,0%
k. Der Bqndeskqnzler hat sein Ansehen durch seine TV-Auftritte zum 43,4% 50.5% 6.2%
Thema Finanzkrise verbessert.
I._Durch die TV-Prasenz de_s Finanzministers ist die Finanzkrise in 32.4% 50.2% 17.3%
einem noch schlechteren Licht dargestellt worden.
m. Durch die TV-Prasenz des Bundeskanzlers ist die Finanzkrise in 32.2% 54.3% 13.5%

einem noch schlechteren Licht dargestellt worden.

40% der Osterreicher sind durch das Thema “Finanzkrise” im Fernsehen bereits gelangweilt.

n. Ich schalte sofort auf einen anderen Sender, sobald ich das Wort

0, 0, 0,
“Finanzkrise” im Fernsehen hore. 48,5% 94.0% Lifit

0. Das Thema Finanzkrise langweilt mich im Fernsehen immer mehr. 26,2% 33,4% 40,4%
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Auswirkung der Finanzkrise auf das Urlaubsverhalten (1)

F7: Unternehmen Sie wegen der Finanzkrise weniger Reisen?

80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

nein, ich verreise mehr kein Unterschied; die Finanz- ja, ich verreise weniger ich verreise nie; Ich verbringe
krise hat keinen Einfluss auf meinen Urlaub immer zu
meine Urlaubsgewohnheiten Hause

F8: Wollen Sie aufgrund der Finanzkrise mehr Urlaub in Threm eigenen Land verbringen anstatt ins Ausland zu

50%
45%
40%
35%
30%
25%
20%
15%
10%

5%

0%

reisen?

nein, ich verbringe meinen ja, ich verbringe meinen Urlaub  ja, ich werde meinen Urlaub wie jedes ich bin mir noch
Urlaub auch weiterhin im im eigenen Land um Geld zu Jahr im eigenen Land verbringen nicht ganz sicher
Ausland sparen bzw. ich habe solche Plane

Die Finanzkrise beeinflusst das Urlaubsverhalten der Osterreicher nicht. 67% der Osterreicher sagen, dass
die Finanzkrise ihren Urlaub nicht beeinflusst. Von den Osterreichern, die tiberlicherweise auf Urlaub fahren,
sagen 43%, dass sie ihren Urlaub im Ausland verbringen werden.
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Auswirkung der Finanzkrise auf das Urlaubsverhalten (2)

F9: Werden Sie wegen der Finanzkrise weniger Geld fur Reisen ausgeben?

70%
60%
50%
40%
30% -
20% -
10% -
0% -

nein ja ungefahr gleich viel

F10: Sehen Sie sich mehr Urlaubs- und Reisesendungen an als vor der Finanzkrise?

80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10% GO

0% -

0

ja nein ich sehe mir diese Sendungen
nie an

Die Mehrheit der Osterreicher sagt, dass sich aufgrund der Finanzkrise die Hohe der Ausgaben fiir Urlaube nicht
geandert hat. Nur 23% der Osterreicher wollen weniger fir Urlaube ausgeben. Die Mehrheit sieht sich nicht mehr
Urlaubs- und Reisesendungen im Fernsehen an als vor der Finanzkrise.




