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E-Mail Konfiguration
unter Mozilla Thunderbird



T upc

E-Mail Einstellungen fir alle Programme

Auf diesen Seiten finden Sie alle grundlegenden Informationen um Ihren Mailclient zu konfigurieren,
damit Sie Postfacher abfragen und Mails versenden kénnen.

Bitte beachten Sie, dass jedes Konto welches Sie bei Ihrem Mailclient einrichten méchten,
zuerst unter http://e-mail.inode.at bzw. http://admin.domain (z.B.: http://admin.meinedomain.at) angelegt
werden muss.

Mail Hauptinformationen fiir @inode.at-Konten:

SMTP-Server: smtp.inode.at

POP3-Server: mail.inode.at

Konto: name@inode.at , z.B. max.mustermann@inode.at
Kennwort: Ihr unter http://e-mail.inode.at vergebenes Kennwort

Mail Hauptinformationen fiir Domain-Konten:

SMTP-Server: smtp.domain

POP3-Server: mail.domain

Konto: name@domain , z.B. max.mustermann@meinedomain.at
Kennwort: Ihr unter http://admin.domain vergebenes Kennwort

Sollten Sie bei Ihrer Domain einen eigenen Mailserver verwenden, so wenden Sie sich bitte an lhren
Administrator um die notwendigen Einstellungen fir die Mailclient Konfiguration zu erfragen.

Bitte Namen, keine IP-Adressen

Bitte verwenden Sie nur die fir Sie vorgesehenen Servernamen laut lhren Zugangsdaten,

keine IP-Adressen und auch keine alternativen Namen. IP-Adressen und Aliasnamen kénnen sich jederzeit
unangekindigt &ndern. Die dort angegebenen Namen dagegen bleiben funktionstiichtig.

Zugangsdaten
Tragen Sie lhre Kundendaten in die unten stehende Tabelle ein, damit Sie diese im Bedarfsfall sofort

griffbereit haben.

Kundendaten

Kundennummer:

Single-Sign-On User:

Single-Sign-On Passwort:

E-Mail Hauptadmin

Benutzername:

Passwort:

Administration: http://e-mail.inode.at bzw. http://admin.domain

Bitte bewahren Sie diese Daten sorgfaltig auf und schitzen Sie diese vor dem Zugriff Dritter.
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Mozilla Thunderbird — Neues E-Mail Konto einrichten

Um sicher und bequem Nachrichten mit Mozilla Thunderbird zu verwalten, muss der E-Mail Client
passend zu unseren E-Mail Einstellungen konfiguriert sein. Die folgende Anleitung zeigt Ihnen, wie Sie das
Programm entsprechend einrichten.

Voraussetzung:

Um lhre E-Mails mit Mozilla Thunderbird zu verwalten, bendétigen Sie einen Windows PC mit einer
bestehenden Internetverbindung. Wie Sie das Programm selbst installieren, entnehmen Sie bitte den
Informationen des Herstellers (Homepage, Handbuch).

Aufrufen des E-Mail Clients:
Offnen Sie Mozilla Thunderbird bitte durch einen Klick auf
"Start > Programme > Mozilla Thunderbird > Mozilla Thunderbird"

Einrichten des E-Mail Kontos:
Haben Sie in Mozilla Thunderbird bislang noch kein E-Mail Konto eingerichtet, 6ffnet sich nach dem Start
automatisch der "Import-Assistent”. Sie haben somit die Moglichkeit bereits bestehende Konten unter

anderen E-Mail-Clients zu importieren.

Haben Sie bereits ein E-Mail Konto und mdchten es bearbeiten bzw. ein neues Konto hinzufligen, lesen Sie
bitte unter dem Abschnitt ,Mozilla Thunderbird — E-Mail Konten bearbeiten* weiter.

Import-Assistent

Einstellungen und Daten importieren

Einstellungen, Konten-Einstellungen, Adressbicher und sonstige Daten
importieren, won:

() Metscape 6, 7 oder Mozilla 1.x
() Outloak Express
() Qutlook,

Weiter > l [P.I:ul:ureu:hen

Wabhlen Sie fur die Einrichtung eines neuen Kontos die Option ,Nichts importieren*  und bestétigen Sie
diese Auswahl bitte mit einem Klick auf ,Weiter" .
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Schritt 1:

Nach dem Mozilla Thunderbird geladen wurde, 6ffnet sich automatisch der Konten-Assistent.

= Mozilla Thunderhbird

Datei  Bearbeiten  Ansicht  Gehe  Machricht  Extras  Hilfe
X - | Sy = e e
- - ] <8 B 5] = .Lg
Abrufen  Verfassen Adressbuch | antworten  allen anbworten  Weiterleiten | Lischen Jurnik. Drucken Stopp
Konken ansicht: | alle v| |Pv Eetreff oder Absender
5 ) © | Datum =)
Konten-Assistent |£|
Neues Konto einrichten
U Machrichten empfangen zu kinnen, milssen Sie zuerst ein Konto anlegen.
Dieser Assistent sammelt die Informationen, die notwendig sind, um &in neues Konto
einzurichten, Wenn Sie die abgefragten Daten nicht kennen, kontaktieren Sie bitte Thren
Systemadministrator oder Internet Service Provider,
‘Wahlen Sie den Konten-Typ, den Sie einrichken méchten:
(&) E-Mail-Konto
() R35-Konkn
O Mewsgruppen-Konko
< Zuriick Weiter = Abbrechen
l«]%
2| Fertig

Bitte wahlen Sie die Option ,E-Mail-Konto" und bestéatigen Sie die Eingabe mit einem Klick auf ,Weiter* .
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Schritt 2:

Geben Sie in dem néchsten Dialogfeld bitte den anzuzeigenden Namen unter ,lhr Name* sowie lhre
bereits eingerichtete vollstandige eMail-Adresse unter ,E-Mail-Adresse* ein.

Konten-Assistent f5__<|

Identit&t

Diese Informationen erhalten Empfanger Threr Machrichten,

Geben Sie den Mamen an, der im "Yon"-Feld Ihrer gesendeten Machrichken erscheinen sall
{zum Beispiel "Hermann Maier"),

Thr Mame: | Hans Musker

Geben Sie Thre E-Mail-Adresse an. Diese Adresse ist jene, die andere verwenden, um Thnen
Machrichten zu senden. (Zum Beispiel "benutzer@beispiel.dz".)

E-Mail-Adresse: | hans.muster@inode . at

< Zuriick l [ Weiter > l [.ﬁ.bbrechen

Schritt 3:

Bitte geben Sie in dem nachsten Dialogfeld die E-Mail-Server an:
Konten-Assistent rg|

Server-Informationen

Wahlen Sie den Typ Ihres Posteingang-Server,

= por () IMAP

Geben Sie den Posteingang-Server ein {zum Beispiel "mail beispiel, de™),

Posteingang-Server: |mail.inode.at

Deaktivieren Sie diese Option, um fdr dieses Konko eine separate Crdner-Hierachie mit
eigenem Posteingang zu erhalten,

Globaler Posteingang {im Lokalen Konto)

Geben Sie den Postausgang-Server (SMTP) ein (zum Beispiel "smtp.beispiel de™),

Postausgang-Server (SMTP): | smkp.inode, at

< Zuriick, l [ Weiter = l [Abbrechen
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Als Typ des Posteingang-Servers wahlen Sie bitte ,POP* .
Serverinformationen:

Posteingangsserver (POP3): mail.inode.at (Server fiir eingehende E-Malils)
Postausgangsserver (SMTP): smtp.inode.at (Server fir ausgehende E-Malils)

Fir Domainkunden:
Posteingangsserver (POP3): mail.domain (Server fiir eingehende E-Mails)
Postausgangsserver (SMTP): smtp.domain (Server fir ausgehende E-Mails)

Globaler Posteingang

Ist diese Option aktiviert, so gibt es fur alle E-Mail-Konten die Sie unter Thunderbird einrichten, nur einen
Posteingang. Méchten Sie fir jedes Konto jedoch einen eigenen Posteingang, so deaktivieren Sie diese
Option bitte.

Klicken Sie nach Eingabe der Daten bitte auf "Weiter".

Schritt 4:
Unter dem Dialogfeld ,Konten-Assistent*  wird der Benutzername fur den Posteingangs- und

Den Postausgangsserver erfragt. Bitte geben Sie hier Ihre vollstdndige E-Mail-Adresse , welche Sie nun
mit Mozilla Thunderbird konfigurieren mochten, ein.

Konten-Assistent gl

Benutzernamen

Geben Sie den Benutzernamen ein, der thnen wam E-Mail-Provider gegeben wurde {zum
EBeispiel "hmaiet").

Posteingang-Server Benutzername: | hans. muster@inode, at |

Geben Sie Ihren Benukzernamen fir den Postausgang-Server (SMTP)Y ein {meist der gleiche
wie beirn Posteingang-Server),

Postausgang-Server (SMTP) Benutzername: | hans.muster@inode. at

< Zurlick, ] I Weiter = l [F\bbrechen
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Schritt 5:

Als letzten Schritt kbnnen Sie noch einen eigenen Namen fiir diese Konto-Konfiguration vergeben. Diese
Bezeichnung beeinflusst nicht das E-Mail-Verhalten sondern dient nur zur Hilfestellung, wenn Sie unter
Thunderbird mehrere E-Mail-Konten verwalten.

Konten-Assistent El

Konten-Bezeichnung

Geben Sie eine Bezeichnung Fir das Konto ein, mit der das Kontao im Programm erscheinen sall
{zum Beispiel "Arbeits-Konto", "Privat-Konto" oder "hews-Konta™),

Konten-Bezeichnung: | E-Mailkonto von Hans

< Zurick, ] I Weiter = ] [.ﬁ.bbrechen

Bestatigen Sie lhre Eingabe bitte mit ,Weiter" .
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Schritt 6:

Unter der ,Zusammenfassung”“ kdénnen Sie nochmals alle Einstellungen kontrollieren. Sollte eine
Konfiguration nicht korrekt sein, so springen Sie bitte mittels ,Zurtick” auf die vorherigen Dialogfelder retour.
Andernfalls bestatigen Sie diese Konfiguration bitte mit ,Fertig stellen®

Konten-Assistent P§|

Zusammenfassung

Bitte prifen Sie, ob die Angaben korrekt sind:

K.onken-Bezeichnung: E-Mailkonko von Hans
E-Mail-Adresse: hans.muster@inode., at
Posteingang-Server Benutzername: hans.muster@inode, at
Posteingang-Server: mail . inode. at

Typ des Posteingang-Server: POP3
Postausgang-Server {3MTP) Benukzername:  hans.muster@inode, at
Postausgang-Server {3MTR: smtp.inode, ak

Klicken Sie "Fertig stellen”, um diese Einstellungen zu speichern und den Konten-Assistenten zu
beendan.

[ < Zurlick l lFertigsteIIenl [.C\bbrechen

Mozilla Thunderbird ist nun fertig eingerichtet.

Hinweis:
Das Kennwort des Mailkontos wird erst beim Verbinden mit dem Mailserver abgefragt.

Mail-S5erver-Passwort benctigt

\? Bitte geben Sie Lhr Passwort ein flr: Bitte geben Sie dann das Kennwort in das jeweilige
hans.muster@inode. at auf mail.inode . at Dialogfeld ein und verwenden Sie den Passwort-
Manager damit das Kennwort dauerhaft gespeichert

|:| Dieses Passwork im Passwort-Manager speichern.

[ [ul4 l [ Abbrechen

Sollte der Mailversand oder -empfang nicht korrekt funktionieren, so testen Sie das E-Mail Konto unter
http://webmail.inode.at — unter dieser Oberflache kénnen Sie online alle Mails empfangen wie auch
verfassen.

Sollte dies problemlos funktionieren, so kontrollieren Sie bitte nochmals alle Einstellungen lhres Mailclients.
Gegebenenfalls muss auch eine lokale Firewall fir Mozilla Thunderbird umkonfiguriert werden. Benétigen
Sie weitere Hilfe, wenden Sie sich bitte direkt an Mozilla.
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Mozilla Thunderbird — E-Mail Konten bearbeiten
Um ein bestehendes Konto zu bearbeiten, lesen Sie bitte die folgende Anleitung:

Mochten Sie lhre Daten &ndern oder ein neues Konto fir die E-Mail Verwaltung einrichten, klicken Sie bitte
unter Mozilla Thunderbird in der Menileiste auf "Extras > Konten... "

= Posteingang - Thunderbird

."-_-
Datei  Bearbeiten  Ansicht  Gehe  Machricht | Extras  Hilfe
ﬁ =% i adressbuch Strg+2
i\ ._k—l_ - = \_-_-_3 ] Erweiterungen. ..
abrufen  Werfassen  Adressbuch Themes. ..
Konten Ansicht: Eilker. ..
= & Lokale Ordner ® 0 E s
=4 Posteingang Junk-Filter-Einstellungen. ..
™ Postausgang : ' '
M Enbwinfe
=] Gesendet Impoartieren. ..
f@ Papierkorb Javascript-Konsole
Einstellungen. .. g
Moéchten Sie ein neues Konto einrichten, klicken Sie bitte auf den Button "Konto hinzufiigen... " und folgen

Sie den Schritten unter dem Kapitel ,Mozilla Tunderbird - Neues E-Mail Konto einrichten*

. omen |

Um ein vorhandenes Konto zu bearbeiten wahlen Sie bitte A
das jeweilige Konto in dem linken Menufeld aus, in dem ? E———
Sie direkt auf den Namen klicken. ShaslEte

kopien & Ordner Kanten-B

Yerfassen & Adressieren

Speicherplatz Standa

Ernpfangsbestatigungen Diese Ii

SIMIME-Sicherheit The Nar

=l Lokale Ordner

Speicherplatz E-Mail-,

Postausgang-Server (SMTP) Riickar

[l BT
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Schritt 2:
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Es werden lhnen nun die Angaben des jeweiligen Mailkontos angezeigt.

Konten

E-Mailkonto von Hans
Server-Einstellungen

Kopien & Ordner
Verfassen & Adressieren
Speicherplatz
Empfangsbestatiqungen
SIMIME-Sicherheit
=l Lokale Ordner

Speicherplatz

Postausgang-Server (SMTP)

[ Kontao hinzufigen. ..

[ Konto entfernen

X

Konten-Einstellungen - <E-Mailkonto von Hans>

Konten-EBezeichnung: | E-Mailkonto won Hans |

Skandard-Identitat

Diese Infarmationen erhalken Empfanger Ihrer Nachrichten,

Thr Mame: | Hans Musker

E-Mail-adresse; | hans. musker@inode. ak

Rickantwortadresse: |

Organisation: |

[] Datei als "Signatur" anhangen:

[ Wisitenkarte bearbeiten. ., ]

[] wisitenkarte an Machrichten anhangen

Postausgang-Server (SMTP) | hans. musker @inode. ak - smtp.inode. at (Standard) V|

Weitere Identititen. ..

Ok ] [ abbrechen

Konten-Bezeichnung:

lhr Name:

E-Mail-Adresse:

Ruckantwortadresse:

Postausgangs-Server
(SMTP):

Hier kdnnen Sie einen individuellen Namen fur dieses Konto vergeben.

Der Name des E-Mail Absenders, wie Ihn der Empfanger angezeigt
bekommt.

Ihre vollstindige E-Mail-Adresse ein, die Sie mit diesem Konto abrufen
mdchten. Bitte achten Sie darauf dass diese auch unter http://femail.inode.at
bzw. http://admin.domain eingerichtet wurde.

Hier kdnnen Sie eine andere eMail-Adresse eingeben auf die eine etwaige
Ruckantwort gesendet werden soll. (nicht empfohlen)

Hier sollte der vorherkonfigurierte SMTP-Server von Inode hinterlegt sein.
Fur @inode.at-Konten lautet dieser standardmafig smtp.inode.at fur
Domainkunden lautet dieser smtp.domain
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Schritt 3:

Klicken Sie bitte anschlieBend im linken Meni auf ,Server-
Einstellungen” um diese aufzurufen.

Schritt 4:

Es werden lhnen nun die Servereinstellungen fur den Mailempfang angezeigt.

Bitte achten Sie darauf, dass unter ,Server-Typ* mail.inode.at bzw. fir Domainkunden mail.domain mit
dem Port 110 eingetragen ist.

Als Benutzername muss lhre vollstandige eMail-Adresse aufscheinen, die Sie mit diesem
Konto abrufen méchten. Bitte achten Sie darauf dass diese auch unter http://email.inode.at bzw.
http://admin.domain eingerichtet wurde.
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Schritt 5:
Klicken Sie bitte anschlieBend im linken Meni auf

»Ausgangs-Server (SMTP)" um die Servereinstellungen
fur den Mailversand aufzurufen.

Schritt 6:

Bitte wahlen Sie nun mit der linken Maustaste den jeweiligen Eintrag den Sie bearbeiten méchten. Unter

Mozilla Thunderbird geniigt es oft, nur einen SMTP-Server fir mehrere Konten anzugeben.

Klicken Sie anschlieRend auf ,Bearbeiten* um die Konfiguration einzusehen:

Schritt 7:

Hier sollte unter Server der Eintrag ,smtp.inode.at"
bzw. fir Domain-Kunden ,smtp.domain“ mit dem
Port 25 hinterlegt sein.

Sollte es Probleme mit dem Mailversand geben,
so empfiehlt es sich, unter ,Sicherheit und
Authentifizierung”  die Option ,Benutzername
und Passwort verwenden“  zu aktivieren.

Bitte achten Sie bei der Aktivierung dieser
Option darauf, dass unter ,Benutzername® lhre
E-Mail-Adresse hinterlegt ist.

Bestatigen Sie nun alle Konfigurationsfenster mit
,OK" um die Einstellungen zu tibernehmen.

Mozilla Thunderbird ist nun fertig eingerichtet.
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