Konfigurationsanleitung
E-Mail Konfiguration

unter The Bat!
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E-Mail Einstellungen fir alle Programme

Auf diesen Seiten finden Sie alle grundlegenden Informationen um Ihren Mailclient zu konfigurieren damit
Sie Postfacher abfragen und Mails versenden kénnen.

Bitte beachten Sie, dass jedes Konto welches Sie bei Ihrem Mailclient einrichten méchten,
zuerst unter http://e-mail.inode.at bzw. http://admin.domain
(z.B.: http://admin.meinedomain.at) angelegt werden muss.

Mail Hauptinformationen fiir @inode.at-Konten:
SMTP-Server: smtp.inode.at

POP3-Server: mail.inode.at
Konto: name@inode.at, z.B. max.mustermann@inode.at
Kennwort: Ihr unter http://e-mail.inode.at vergebenes Kennwort

Mail Hauptinformationen fiir Domain-Konten:
SMTP-Server: smtp.domain

POP3-Server: mail.domain
Konto: name@domain, z.B. max.mustermann@meinedomain.at
Kennwort: Ihr unter http://admin.domain vergebenes Kennwort

Sollten Sie bei Ihrer Domain einen eigenen Mailserver verwenden, so wenden Sie sich bitte an Ihren
Administrator um die notwendigen Einstellungen fir die Mailclient Konfiguration zu erfragen.

Bitte Namen, keine IP-Adressen

Bitte verwenden Sie nur die fir Sie vorgesehenen Servernamen laut Ihren Zugangsdaten,

keine IP-Adressen, und auch keine alternativen Namen. IP-Adressen und Aliasnamen kdnnen sich jederzeit
unangeklndigt &ndern. Die dort angegebenen Namen dagegen bleiben funktionstiichtig.
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Zugangsdaten

Tragen Sie lhre Kundendaten in die unten stehende Tabelle ein, damit Sie diese im Bedarfsfall sofort
griffbereit haben.

Kundendaten

Kundennummer:

Single-Sign-On User:

Single-Sign-On Passwort:

E-Mail Hauptadmin

Benutzername/Domain:

Passwort:

Administration: http://e-mail.inode.at bzw. http://admin.domain

Bitte bewahren Sie diese Daten sorgféltig auf und schiitzen Sie diese vor dem Zugriff Dritter.
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The Bat! — Neues E-Mail Konto einrichten

Um sicher und bequem Nachrichten mit The Bat! zu verwalten, muss der E-Mail Client passend zu unseren
E-Mail Einstellungen konfiguriert sein.
Die folgende Anleitung zeigt Ihnen, wie Sie das Programm entsprechend einrichten.

Voraussetzung:

Um lhre E-Mails mit The Bat! zu verwalten, bendtigen Sie einen Windows PC mit einer bestehenden
Internetverbindung. Wie Sie das Programm selbst installieren, entnehmen Sie bitte den Informationen
des Herstellers (Homepage, Handbuch).

Aufrufen des E-Mail Clients:
Offnen Sie The Bat! bitte durch einen Klick auf
"Start > Programme > The Bat! E-Mail > The Bat! E-Mail Client .

Bitte beachten Sie dass diese Anleitung auf englische Menls aufbaut, da die Standardversion von The Bat!
kein deutsches Sprachpaket beinhaltet.

Einrichten des E-Mail Kontos:

Haben Sie unter The Bat! bislang noch kein E-Mail Konto eingerichtet, 6ffnet sich nach dem Start
automatisch der "The Bat! — Startassistent".

Haben Sie bereits ein E-Mail Konto und Sie méchten es bearbeiten bzw. ein neues Konto hinzufliigen, lesen
Sie bitte unter dem Abschnitt ,The Bat! — E-Mail Konten bearbeiten” weiter.

Bitte wahlen Sie unter diesem Startassistenten die Option ,,1 want to create a new account“ und klicken
Sie anschlieBend auf "Next" um mit dem Einrichten fortzufahren.

m Create New User Account

Flease make the last step ba finish inskallation! You can either create a new
account as for a completely new installation or choose ko restore data From
previously made backup archive.

@' I wank ko creake a new accounk

{73 I want ko restore data from a backup archive:

Mext = l [ Cancel
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Schritt 1:

Geben Sie in dem nachsten Dialogfeld bitte einen eindeutigen Kontennamen an.
Unter diesem Namen werden alle lhre Einstellungen gespeichert. Dieser Name kann individuell von lhnen
vergeben werden.

ﬁf Create New User Account

Enter user name and the account's home directory. Make sure that the
name is nok used by other account, IF there are account configuration Files
in the home directory already, the data From those files will be used For
defaults for next steps.,

Account name:

Max Musker Konka

Home directary:
<default =

Browse I [ Clear

l < Back l I Mext = ] [ Cancel ]

Um zu dem néachsten Dialogfenster zu gelangen, klicken Sie bitte auf "Next".

Schritt 2:

Geben Sie in dem nachsten Dialogfeld bitte den anzuzeigenden Namen unter ,,Your full name* sowie |hre
bereits eingerichtete vollstdndige eMail-Adresse unter ,,E-Mail address* ein.

mf Create Mew User Account

Enter vour e-mail data, This infarmation will appear by default in your
messages as ariginatar's data

vour Full name:

(e.q. John G. Smith) |Max WIEE |

E-mail address: |max.muster@inude.at |

Qrganisation: | |
[ < Back l [ Mexk = l ’ Zancel

Setzen Sie die Konfiguration mit einem Klick auf ,,Next“ fort.
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Schritt 3:

Bitte geben Sie in dem nachsten Dialogfeld die E-Mail-Server an:

Eﬁ Create New User Account

Enter vour mail servers' addresses - they must be provided by wour
Mebwork, Administrator or the Internet Service Provider, SMTP server is
used for sending mail out, POP3 server is used For mail retrieval.

To access mail server, use protocal:

(%) POP3 - Post OFfice Protocol +3

{:} IMAP4 - Internet Message Access Protocol
()Y MAFT - Microsoft Exchange Server

Incoming mail server address (e.g. mail,damain. tld):

|mail.innde.at |

SMTP server address (e.g. smtp.domain, tld):

|smtp.inu:u:|e.at |

[y SMTP server requires authentication For sending mail

« Back ] I Mext = l [ Cancel ]

Das zu verwendende Protokoll lautet POP3, bitte aktivieren Sie dazu die gleichnamige Option.
Bitte korrigieren Sie die jeweiligen Eintrédge fir den Posteingang- und den Postausgangserver:

Serverinformationen:

Posteingangsserver (POP3): mail.inode.at (Server fir eingehende E-Mails)
Postausgangsserver (SMTP): smtp.inode.at (Server fiir ausgehende E-Mails)

Far Domainkunden:
Posteingangsserver (POP3): mail.domain (Server fir eingehende E-Mails)
Postausgangsserver (SMTP): smtp.domain (Server fir ausgehende E-Mails)

Mit ,,Next“ setzen Sie die Konfiguration fort.
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Schritt 4:

Geben Sie nun bitte Inre Anmeldedaten ein.

Hierbei handelt es sich um die bereits eingerichtete E-Mail-Adresse und Ihr persdnliches Kennwort. Diese
Daten kdnnen Sie unter http://e-mail.inode.at bzw. http://admin.domain &ndern.

Eﬁ Create New User Account

Specify POP3 login data For this account. IF vou choose APOP login
method, make sure that this method is supported by wour POP3 server, IF
vou leave passward Field blank, vou will be prompted Far the passward

later,
Username: |max.muster@innde.at |

Passwaord: | sesen |

[] use secure login method (APOP)

[ Leave copy of messages on the server

« Back ] I Mext = l [ Cancel
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Schritt 5:

Ihr Konto wurde nun erfolgreich eingerichtet.
Sie kdnnen nun die eingegebenen Daten von The Bat! automatisch prifen lassen.

Dies ist allerdings nicht unbedingt notwendig. Wahlen Sie deshalb die Option ,,No“ und schlieBen Sie die
Konfiguration mit einem Klick auf ,,Finish* ab.

Eﬁ Create New User Account

The initial account setup is complete. ¥ou may check all other settings such
as message kemplates, message management options and preferences
right now or leave this For later, Click Finish button bo add this account to
The Bat! account lisk,

Do wou want ko check all account's settings nowy

« Back ] I Finish l [ Cancel

The Bat! ist nun fertig eingerichtet.

Sollte der Mailversand oder -empfang nicht korrekt funktionieren, so testen Sie das E-Mail Konto unter
http://webmail.inode.at — unter dieser Oberflache kénnen Sie online alle Mails empfangen wie auch
verfassen.

Sollte dies problemlos funktionieren, so kontrollieren Sie bitte nochmals alle Einstellungen lhres Mailclients.

Gegebenenfalls muss auch eine lokale Firewall fir The Bat! umkonfiguriert werden. Bendtigen Sie weitere
Hilfe bei der The Bat! Konfiguration, wenden Sie sich bitte direkt an den Hersteller.

Konfigurationsanleitung | E-Mail Konfiguration unter The Bat! | 10.00 8/12



upc
The Bat! — E-Mail Konten bearbeiten

Um ein bestehendes Konto zu bearbeiten, lesen Sie bitte die folgende Anleitung:

< The Bat!

. Message Specials Eu:ulderlu:n:uls Wigw Options  Help

Mochten Sie ein neues Konto einrichten, Name

klicken Sie bitte auf Deleke. .
"Account > New..." und folgen Sie den @ -

Schritten unter dem Kapitel ,Neues E- 5 Get New Mail Fz
Mail Konto einrichten®.

e

# Send Queued Mail Shift+F2 L
Zhange Password on Server. ..

U Set fcress Passward, . Chrl+F12

. Wiew Log Shifk4+Ckrl+-a,
Refresh Ckrl+F2
Dispatch Mail On Server »

o Sorting Office/Filkers  Shift+Cerl+5
< || £ Properties Shift+CkrH-P
_.I':'l." I rread WWirhoal [T Al T nread

| Message Specials Folder Account Tools Yiew Options Help

_ Um ein vorhandenes Konto zu bearbeiten, klicken

bEm Unrea‘ [g] - F@’W - 5 * . Sie bitte mit einem Rechtsklick (!) auf das zu

F=]Max Muster Konto : — = Bearbeitende Konto und wahlen Sie in dem darauf
hgw * | . erscheinenden Menu den Eintrag ,,Properties®.

o Get Mew Mail
¥ Send Queusd Mail
Dispatch Mail On Server b

 Set Access Password...  Chi4+F12
Refresh
Mark. all Messages Read Chrl+1a

4» Move Up Shift+CrHUp

55 | g Move Down Shift+CtrH-Cian
All Unread [ Virtual

Delete. .. Shift+CerH-Del

2 Sorting Office/Filters
| Croperties Alt+Enter
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Schritt 1:

Unter diesem Dialogfeld kdnnen Sie nun alle Eigenschaften bearbeiten.
In der Registerkarte ,,General” stehen Ihnen dazu folgende Eingabemdglichkeiten zur Verfligung:

kel Account Properties - Max Muster Konto

Transport Mame |Ma>< Muster Konko |
Mail management .
(5 C::ptu:.ns. : ’ Edit personal Certificates ] [ Edit personal wCard ]
E Files & directories
=] Templates From information
Q Mew message it |Max Muster |
[k Reply -
{5 Farward From Address |max.muster@inode.at |
@ Reading confirmation 2
@ 5 Qrganisakion | |
Ve Mess3ge
[@ Cookies
c{.i"] e Reply-To infarmation
Metwark Reply-To Mame |Max Musker |
[—| Merno
2 chat Rephy-To Address |max.muster@innde.at |
Default address book: |=:deFauIt:=- V|
(] This account is the default For "mailto:" URLs
Yirtual Falder name template: | [¥Marne] |
ok l ’ Cancel ] ’ Help ]

Name: Hier kbnnen Sie einen individuellen Namen flr dieses Konto vergeben.

From Name: Der Name des E-Mail Absenders, wie Ihn der Empfanger angezeigt
bekommt.

From Adress: Ihre vollstandige E-Mail-Adresse ein, die Sie mit diesem Konto abrufen
mdchten. Bitte achten Sie darauf dass diese auch unter
http://email.inode.at bzw. http://admin.domain eingerichtet wurde.

Reply-To Name: Hier kénnen Sie einen anderen Namen eingeben auf die eine etwaige
Ruckantwort gesendet werden soll. (nicht empfohlen)

Replay-To Adress: Hier kbnnen Sie eine andere E-Mail-Adresse eingeben auf die eine

etwaige Rickantwort gesendet werden soll. (nicht empfohlen)

Klicken Sie im linken Men( anschlieBend auf ,,Transport®.
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Schritt 2:

Unter der Registerkarte ,,Transport”“ konnen Sie die Einstellungen fir den Empfang und fir den Versand
Ihres E-Mail-Kontos bearbeiten:

m Account Properties - Max Muster Konto

Bf seneral .
=Gl Transpart Send mail
(@ Pratacal Logging SMTP Server |smkp.inode,at | [ Authentication, .. l

Mail management
=

T
[-Z) ©ptions Connection | Regular V| Port |25

|:8 Files & directories

=-£20] Templates Receive mail

[E] Mew message Mail Server |mai|.in-:-de.at | [ Authentication. .. l
@ Reply
@ Forwatd User !max.muster@innde.at | Protocol: POP3
@ Reading confirmation
@ Save message Passward |"‘""‘ | [ Change... l
™ Cookies

n{il lguncl Connection !REgular V| Port |11EI

Metwark,

["| Mema

[ chat Server Timeout | &0 F | sec

Delivery tvpe IImmediate ¥

[] combined delivery {send+receive)

04 l ’ Cancel ] [ Help
SMTP Server: Bitte geben Sie hier den SMTP-Server fiir den Mailversand ein.
Dieser lautet ,,smtp.inode.at” bzw. fir Domainkunden ,,smtp.domain*
Connection: Hier empfiehlt sich die Einstellung ,,Regular.
Port: Bitte geben Sie hier den Port fir den SMTP-Server an, dieser lautet standardméaBig
25
Mail Server: Bitte geben Sie hier den POP3-Server fiir den Mailempfang ein.

Dieser lautet ,,mail.inode.at“ bzw. flir Domainkunden ,,mail.domain“

User: Ihre vollstandige E-Mail-Adresse ein, die Sie mit diesem Konto abrufen méchten.
Bitte achten Sie darauf dass diese auch unter http://email.inode.at bzw.
http://admin.domain eingerichtet wurde.

Password: Bitte geben Sie hier Ihr persénliches Kennwort zu der jeweiligen E-Mail-Adresse an.
Port: Bitte geben Sie hier den Port fir den POP3-Server an, dieser lautet standardmaBig
110

Bestatigen Sie die Eingaben mit ,,OK®. The Bat! ist nun fertig eingerichtet!
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